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Bonjour, Depuis hier soir, je ne peux plus rien faire sur mon compte instagram. Que ce soit sur mon iphone ou sur mon ordinateur. Je n'ai plus accs rien et a me marque "aucune connexion internet", ou "une erreur s'est produite", etc Je n'ai donc plus accs au fil d'actualit (ca me marque "aucune connexion a internet" ou "impossible d'actualiser le fil"),
a mes notifications ("une erreur s'est produite, veuillez rssayer"), a mes publications ("aucune connexion a internet" "impossible de charger les publications"), d'envoyer des messages ("aucune connexion"), de faire des recherches de compte ("ce compte est priv" -> alors qu'il ne 1'est pas, "challenge required") ...et je n'ai mme plus accs mes paramtres
de compte et de confidentialit ("une erreur inattendue s'est produite") Je ne peux donc mme pas me dconnecter ou faire quoi que ce soit. J'ai un second compte (annexe, que j'utilise peu) et celui ci marche trs bien (tout fonctionne). Je suis donc paum car je ne vois pas d'ou vient le probleme. Je pensais avoir t bloqu par insta ou pirat, mais ce n'est pas
le cas. Iphone et ordinateur sont a jour. Si quelqu'un a la solution, je suis preneur car mon compte est un compte pro qui m'aide a travailler, et a devient compliqu si je ne peux plus m'en servir. Je vous remercie d'avance. Jai le mme problme que vous, partir du moment o je clique sur promouvoir jai un message derreur chance du payement. Vos
promotions sont dsactives car nous navons pas pu traiter vos moyens de paiement. Veuillez payer le montant d pour continuer diffuser des promotions. Je continue sur payer et cela me renvoie sur une page me permettant de rentrer mes coordonnes bancaires ou bien mon PayPal, chose que je fais, mais le lien me redirige vers une page morte La page
que vous demandez ne peut pas tre affiche pour linstant. Elle peut tre temporairement indisponible, le lien sur lequel vous avez cliqu peut tre rompu ou avoir expir, ou bien vous navez pas lautorisation dafficher cette page. Cest sen tirer les cheveux, cela fait deux jours que jessaie ! Merci vous si quelquun a des rponse ! Page 2 Coucou, J'ai exactement
le mme problme... Cela fait plusieurs semaines que j'essaie, mais en vain. :( Si l'un.e d'entre vous trouve une solution, je suis preneuse ! Tam Bonjour, Ce signalement se prsente par dizaines, sans qui instagram semble s'en proccuper outre mesure. voir: Les rponses, quand elles existent, prennent des semaines, voire des mois, comme en tmoignent les
centaines de signalements non rsolus. Les membres (bnvoles) de CCM ne peuvent donc en aucun cas remplacer le SAV dficient de ces fournisseurs. Mais si nous connaissions des "solutions" nous les diffuserions, ce n'est pas le cas et encore moins en cas de piratage. Les comptes ne pouvant tre rcuprs obligent la cration d'un nouveau site au prix de
procdures fastidieuses et de la perte de ses donnes.. voir: Toutes les indications figurent dans les liens suivants: CCM ne peut intervenir sur les comptes Instagram ou autres rseaux. Ci-dessous, les liens consulter: Bonjour, Malheureusement, si le code en question n'est pas envoy, dans ce cas, il faut voir avec a avec le support d'Instagram et il nexiste
pas d'autres solutions dans ce domaine. Content de constater que je ne suis pas le seul tourner en rond : la cration de mon compte via mon adresse mail a chou, et depuis mon mail est inutilisable pour tenter de crer nouveau mon compte ("mail dj utilis" d'aprs eux) et si j'essaie de rcuprer mon mot de passe on ne me connat pas ("compte inconnu")...
Aprs le premier chec, le support d'Instagram/Facebook m'a aid dbloquer la situation et mon mail tait nouveau dispo, mais aprs le second chec, on me dit qu'on ne peut rien pour moi :-/ Pourtant, au vu de vos commentaires, je ne suis pourtant pas le seul avoir trouv ce "bug"... J'hsite essayer de crer mon compte via mon numro de tlphone (vu que mon
email est bloqu)... Quelqu'un a-t-il dj essay ? Ultimo aggiornamento 12 aprile 2023 alle 16:23 da Antonello Ciccarello . Oltre a condividere foto e video, Instagram ti permette anche di chattare con i tuoi amici. Usi i DM (Direct Messages) su Instagram, ma non sai cosa sono le richieste in sospeso? Ecco cosa sono e a cosa servono le richieste di
messaggi Instagram. Instagram consente di inviare messaggi diretti ad altri utenti, sia che siano propri follower che non lo siano. I messaggi diretti provenienti da utenti che ti seguono (ovvero i cosiddetti follower) vengono notificati nella casella indicata con il logo dellaeroplano ad origami. I Direct (DM) di coloro che non sono propri follower, ovvero
quei contatti con cui non si ha mai avuto alcun tipo di interazione, sono notificati nelle richieste di messaggio.Similmente alla funzione Altri Messaggi di Facebook, anche le richieste di messaggio di Instagram questa funzione permette di filtrare tutti i messaggi in entrata - si pensi a chi ha tantissimi follower e ha un account aziendale ad esempio - in
modo da poter decidere se rispondere o meno.Dove sono le richieste di messaggio su Instagram?Per controllare se ci sono richieste di messaggi in attesa sul proprio account Instagram bisogna:Aprire lapp, tappare sullicona a forma di aeroplano origami o swappare verso sinistra da un punto dello schermo.Dalla finestra apertasi in alto tra la barra di
ricerca e la lista delle conversazioni avviata si trover la scritta Richieste di messaggi preceduta da un numero che indicher quante richieste in arrivo sono in stand-by. possibile configurare le notifiche delle richieste di messaggi, direttamente dal menu di impostazioni delle notifiche Instagram. Tuttavia, sempre meglio controllare periodicamente la
sezione dedicata perch a volte il sistema, seppur settato per la notifica, non la indica.Accettare o rifiutare una richiesta di messaggio su Instagram?In caso si sia ricevuta una richiesta di messaggio si potr decidere se rifiutarla, o accettarla. Aprendola infatti si visualizzano le tre opzioni possibili a scelta tra Blocca, Elimina o Accetta. La richiesta potr
anche non essere aperta semplicemente tenendo premuto su di essa, per dispositivi Android o swappando sulla chat per users di iPhone.Accettando la richiesta di messaggio implica non solo la possibilit di poter interloquire con chi ha voluto mettersi in contatto con voi, ma consentir al mittente di poter sapere che il messaggio stato visualizzato,
quando si sar online e lorario dellultimo accesso (se precedentemente attivato). Per, la stessa persona non potr avere accesso ai contenuti del proprio profilo se questultimo impostato su privato e se lo stesso utente non sar accettato come proprio follower.Il tasto Blocca, invece, consente di bannare il mittente del messaggio, che non potr pi contattarti
o trovarsi sul social.Richieste di messaggi Instagram scomparse, come possibile?Ricevute le richieste di messaggi se non si accettano o rifiutano per un lasso di tempo di oltre 4 settimane vengono cancellate in automatico dalla piattaforma. Ma non solo, questa misteriosa scomparsa pu essere attribuita anche allannullamento della richiesta da parte
dello stesso mittente o al fatto che chi ha inviato il messaggio ha disattivato laccount.Richiesta inviata messaggi Instagram: cosa significa?Inviando messaggi, anche ai propri follow, possibile che appaia la dicitura Richiesta inviata una volta scritto al contatto in questione. A differenza di quanto spiegato sopra, ovvero per linvio di messaggi a non-
follower, questo messaggio appare perch il destinatario ha un profilo privato. Baster accedere a Dati daccesso, Richieste senza risposta che hai inviato per rimuovere tutte le richieste in sospeso.Foto: Unsplash, Instagram. Ultimo aggiornamento 16 marzo 2023 alle 12:01 da Antonello Ciccarello . A volte potrebbe capitare di non riuscire ad accedere
ad Instagram perch l'account stato bloccato, per problemi tecnici e cos via. Cosa fare in questi casi? Di seguito ti spieghiamo come contattare il centro assistenza Instagram. Se hai riscontrato dei problemi con il tuo profilo, la prima cosa da fare contattare Instagram attraverso i canali standard, come ad esempio tramite email. Puoi provare ad inviare
un messaggio allindirizzo support@instagram.com. Tuttavia sembra che questa email oggi non sia pi attiva e, prima di essere disattivata era continuamente satura. Instagram solitamente d priorit ad account con migliaia o milioni di follower perch, per un utente normale difficile, se non impossibile, ottenere una risposta.Come posso parlare con un
operatore Instagram?Se stai cercando di contattare 1'azienda tramite telefono, ci dispiace dirti che non esiste un numero per contattare il centro assistenza Instagram. Spesso viene segnalato questo numero: +1 650 543 4800. Fai attenzione perch si tratta di un falso contatto che non ha nulla a che fare Meta e potrebbe essere utilizzato da truffatori
per ottenere i tuoi dati d'accesso al social.Come contattare 1'Help Center Instagram?Unaltra soluzione utile quella di rivolgersi al centro assistenza, ovvero 1'Help Center Instagram. Per fare ci baster accedere alla pagina web ufficiale di Instagram e cliccare su Assistenza, in basso a destra. Nella pagina che si aprir, cliccare su Privacy, sicurezza e
report (nella colonna di sinistra), poi su Segnalazione qualcosa e, infine, scegliere uno dei suggerimenti proposti.Nella maggior parte dei casi possibile che si tratti di un blocco causato dalla saturazione del server (la piattaforma conta pi di 1 miliardo di utenti attivi). Se si tratta di un problema tecnico, puoi scoprire come inviare la tua segnalazione
consultando questa pagina. inoltre consigliato di cercare anche tra le FAQ (domande frequenti) del centro assistenza Instagram (help.instagram.com), dove sono riportati i problemi pi frequenti degli utenti e i modi per risolverli.Come contattare Instagram se si un influencer?Hai un profilo Instagram seguito da migliaia di follower? Sei fortunato.
infatti possibile che Instagram monitori gli Influencer in modo da risolvere i problemi con maggiore rapidit, come nel caso di un blocco dellapp o sospensione dellaccount. Inoltre, gli influencer hanno unaltra possibilit: i dipendenti di Instagram chiedono di essere pagati a prezzo doro per dare una mano per risolvere i problemi in via ufficiosa. Se hai
grossi profitti derivati dal tuo account Instagram e stai perdendo follower (con grosse perdite a livello economico) puoi anche possibile considerare questa opzione.Come contattare Instagram Business?Se spendi del denaro, in maniera regolare, per promuovere i tuoi contenuti su Instagram o Facebook, anche possibile che la societ presti pi attenzione
ai problemi relativi al tuo account. Ti consigliamo quindi di contattare 1'Help Center Instagram (nelle modalit gi viste in precedenza) utilizzando il tuo profilo aziendale Instagram (Instagram Business) e spiegare cos il problema. In questo modo pi probabile che tu riesca una risposta rapida da parte di Meta, che non vorr perdere in alcun caso un
cliente pagante.Bonus: come sboccare un account Instagram?Se per un motivo ingiustificato il tuo account Instagram stato bloccato, esiste una possibilit per sbloccarlo. Basta cliccare su questo link, segnalare il tipo di account (attivit, prodotto o servizio), completare i campi richiesti e inviare il messaggio. In teoria, la risposta di Instagram dovrebbe
arrivare entro massimo una settimana. Infine, dopo la richiesta di verifica dei propri dati stata effettuata, Instagram riattiver laccount bloccato:Foto: Unsplash. Afficher toute la discussion Rpondre Posez votre question
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